Handicapradets arsberetning 2019

Arbejdsform

Handicapradets ordinaere mgder afholdes som udgangspunkt i radssalen pa radhuset i Grenaa. Det er et
gnske fra handicapradet at der fremadrettet afholdes 2-3 mader decentralt med det mal at blive grundigt
orienteret om de institutioner og bosteder, som radet i arets lgb skal radgive kommunalbestyrelsen om.
Det er lykkes i 2019.

| 2019 har handicapradet aflagt besgg hos Dronningens Ferieby og pa Skovstjernen i Grenaa. Derudover har
handicapradet vaeret pa studietur til Danske Handicaporganisationers (DH) hovedsade i Hgje Taastrup.

Radet har ogsa udtrykt onske om at besigtige de steder, som har modtaget midler fra radets
tilgaengelighedspulje. Det vil vaere et mal i 2020 at na dette.

Savel som i 2017 og 2018 har vaegtningen i handicapradets arbejde andret sig, saledes har temadroftelser
og arsrapporter faet starre bevagenhed end tidligere. Malet er at pavirke processer over langere tid og
flytte holdninger hos politikerne.

Medlemmer af handicapradet har deltaget i falge-, styre- og arbejdsgrupper i arets lagb, ligesom enkelte
medlemmer har deltaget i centrale konferencer og arsmader.

Temadroftelser

| 2019 blev der ikke sa meget plads til temadraftelser. Dog vidner handicapradets besgg hos Dronningens
Ferieby og Danske Handicaporganisationers hovedsade i Hgje Taastrup om, at handicapradet prioriterer
tilgaengelighed hgjt.

Begge steder er der fra start af taenkt pa tilgaengelighed, saledes at alle uanset handicap kan opholde sig
og faerdes pa lige fod med andre.

| Dronningens Ferieby fik handicapradet en grundig orientering om stedets historie, og vi fik fremvist savel
feellesarealer som de enkelte lejligheder, som indretningsmaessigt tilgodeser besggende, savel
karestolsbrugere som svagt seende. Et unikt sted, som Norddjurs Kommune kan vaere stolte af og som
tiltraekker kunder fra hele Europa.

Danske Handicaporganisationers hovedsaede i Hgje Taastrup er ligeledes indrettet med mange forskellige
hjaelpemidler til gavn for alle med forskellige handicaps. Bygningen er unik og bliver besggt af besggende
fra hele verden og betegnes som én af de mest tilgaengelige bygninger i verden.

Der er taenkt pa mange gode lasninger bygningsmaessigt, eksempelvis elevatorhjaelp og praesentation af
toiletlgsninger for kerestolsbrugere og liggende borgere.

En saerdeles vigtig pointe er, at et byggeprojekter ikke behagver at blive dyrere, hvis tilgaengelighed er
teenkt ind fra start.

Udover en praesentation af tilgaengelighedslgsninger fik handicapradet indsigt i Danske
Handicaporganisationers arbejde med socialpolitikker og formanden for DH, Thorkild Olesen gav radet
indsigt i hans store arbejde, ligesom han gav eksempler pa konkrete indsatser, som foreningen prioriterer
hgjt.



Handicapradet fik desuden en god dialog med initiativtagerne til Facebook-gruppen #1millionstemmer, der
gar samfundet opmaerksom pa pargrendes vilkar i dagens Danmark.

Tilgaengelighedspuljen, som hvert ar uddeles, er et bevis pa, at handicapradet mener det alvorligt, at der
skal arbejdes intenst for, at der uanset handicap er lige adgang og muligheder for alle borgere i Danmark
til savel bygninger som andre fysiske anlaeg.

Handicapradets ansker derfor fremadrettet, at aget tilgaengelighed ber indga i ethvert nyt anlaegsarbejde,
og radet anbefaler, at brugergrupper fra handicapomradet indgar i styre- og fglgegruppe i kommunale
projekter.

Udviklingstendenser pa udvalgte omrader set over en arraekke

Handicapradet fglger udviklingen pa flere konkrete sociale omrader taet. Statistisk materiale er derfor en
vigtig brik i forstaelse af problemers omfang, og hvordan der fagligt, metodisk og strategisk arbejdes i
praksis i kommunen med disse omrader.

Radet ser med bekymring pa tal, der indikerer, at faerre og faerre med handicaps opnar at fa en
uddannelse og /eller et arbejde. Antallet af unge, som har behov for et STU forlgb er stadig stort, og
radet sparger ind til, hvor de unge gar hen efter STU forlgb. Denne udvikling folger radet pa taet hold.

Inklusion i folkeskolen og hele specialundervisningsomradet folges ogsa pa taet hold. Der ses med
bekymring pa de store besparelser, der er besluttet pa specialundervisningsomradet og
specialklasseomradet. Det kan let fare med sig, at der ikke i tilstrackkelig grad kan tilgodeses de
individuelle behov som de unge skolesggende elever har. Uddannelsesmaessigt ses dette som en ulempe
for Norddjurs Kommune har stadig et stort antal unge, som ikke gennemfgrer en ungdomsuddannelse.

Handicapradet ser med tilfredshed pa, at radet har saede i arbejdsgruppen, der arbejder med den videre
udvikling af inklusion og strategier omkring bern med specifikke problemer.

Sager fra Norddjurs Kommune, der lander i Ankestyrelsen, er et andet problemfelt, som fylder.
Spargsmalene er mange, hvorfor ankes sager? Far kommunen eller brugerne medhold? Hvordan arbejdes
der forebyggende med at undgd ankesager? Omggrelsesprocenterne er stadig for hgje efter
handicapradets mening.

Hgringssvar til rapporter fra det eksterne sociale tilsyn

Alle tilsynsrapporter fra sociale bosteder behandles pa handicapradets meder aret igennem. Det er
grundige rapporter, der udarbejdes, og rapporterne giver et godt indtryk af institutionernes made at
arbejde pa. Ved problemstillinger udarbejder institutionerne handleplaner med det mal at forbedre
kvaliteten til gavn for brugerne.

Mange institutioner ma forbedre deres dokumentation i det pasdagogiske arbejde, og der er flere
problemer med medicinhandteringen.

Tilsynet gar opmaerksom pa, at institutionernes gkonomi er uigennemskuelig, hvilket kan give problemer,
nar institutionspladser besattes af borgere fra andre kommuner.

Det generelle billede er, at der overalt arbejdes ihaerdigt for at give borgerne det bedst mulige tilbud.



Det er dog bekymrende, at tilsynets rapporter til stadighed og i skarpere vendinger end tidligere gar
opmaerksom pa, at bostederne for udviklingshaemmede har store udfordringer. Nogle temaer gar igen pa
flere af bostederne, herunder:

¢ manglende dokumentation
¢ manglende faglig viden hos ansatte, som ikke har tilstraekkelig pasdagogisk uddannelse
e gennemstrgmningen af personalet er for stort.

Konsekvensen for borgerne er bekymrende med brug af ikke-paedagogisk-uddannet personale og brug af
vikarer. Det frygtes at give utryghed og uro hos brugerne. Kontinuitet og forudsigelighed er nggleord for
arbejdet med udviklingsh&ammede.

Omradet kraever stor faglighed og specialisering.

Pararendepolitik
Norddjurs Kommune besluttede i 2017, at der skulle udarbejdes en pararendepolitik, som skulle omfatte
savel aldre-, psykiatri - som handicapomradet.

Det er handicapradets opfattelse, at processen har veaeret god og at det er positivt, at vi nu har en
pargrendepolitik.

Den forste konkrete udmgntning af pargrendepolitikken er dannelsen af et nyt koncept omkring
pargrenderad og beboerrad pa handicapomradet.

Forslaget har vaeret sendt til hgring i pargrenderadene og i handicapradet, og hgringssvarene indikerede
forskellige holdninger til konceptet. Der blev ikke lyttet til hgringssvarene og det oprindelige forslag er nu
blevet godkendt.

Der blev peget pa lokale pargrenderad i stedet for omraderad. Det er ogsa handicapradets opfattelse, at
lokale rad kan foretraekkes, da bostederne har meget forskellige malgrupper i samme geografiske omrade.

Handicapradet anbefaler, at der fremover nedsattes arbejdsgrupper, der udarbejder konkrete forslag til
udmentning af pargrendepolitikkens mange omrader.

Budget 2020

Norddjurs Kommunes gkonomiske situation har fyldt meget i handicapradets arbejde i arets lab.

Det er radets opfattelse, at de vedtagne besparelser fra 2019 i alt for udstrakt grad vil ramme kommunens
svageste borgere. Besparelserne pa skoleomradet vil ramme specialundervisningen og specialklasserne
mest. Voksen- og plejeudvalgets andel af det samlede besparelseskatalog er voldsom.

Det skal navnes, at voksen-handicapomradet er seerligt presset i disse ar. Regionerne og KKR gennemfarer
- med kommunernes accept - rammebesparelser pa det specialiserede socialomrade, hvilket ogsa rammer
voksen-handicapomradet. Nar kommunen herudover ma skaere ned pa serviceniveauet, medferer det en
samlet stor udfordring for omradet.

Budget 2020 finansierer de meget bekostelige enkeltsager pa bekostning af det generelle serviceniveau,
som nu de kommende ar fastfryses pa et meget lavt niveau.



Ledsagelse til ferie for udviklingshaemmede har nu et niveau, der er pa kant med lovgivning, ligesom
normeringen pa bosteder nu har et niveau, der giver bostederne en meget stor udfordring i hverdagen. Pa
nogle bosteder i kommunen er personalegennemstrgmningen hgj og enkelte steder har der ogsa vaeret
mangel pa uddannet personale, hvilket er uheldigt, da hgj faglighed, struktur, forudsigelighed og tryghed
er neggleord for et godt bosted.

Sundhedsperspektivet for borgerne ligger handicapradet meget pa sinde, sa radet gnsker at give udtryk
for, at kommunen bgr sikre, at alle borgere uanset handicap far tilbud pa motion- og kulturomradet pa
lige fod med andre borgere. Det er derfor bekymrende, at puljen til motion og idraet for voksne
handicappede er slettet.

De vedtagne besparelser vil medfgre lavere serviceniveau pa flere omrader, og radet forudser, at der skal
ske andringer i talrige kvalitetsstandarder og individuelle indsatsplaner.

Kvalitetsstandarden tilknyttet § 81 ledsagelse er eksempel pa, at malgruppen via kvalitetsstandarden
forhindres i at deltage i det sociale liv og fastlases pa institutionen i weekends. De har saledes ingen
mulighed for at besgge venner, familie eller at opleve kulturelle tilbud som biografbesgg, sport, kirke
eller musikarrangementer. Ensomhed og isolation er konsekvensen. Kvalitetsstandarden strider mod
kommunens egen handicappolitik og er ikke vaerdig.

Handicapradet ser det bekymrende, at ogsa det eksterne sociale tilsyn gar kommunen opmaerksom pa
disse problemstillinger, som kun kan lgses i et samarbejde mellem forvaltning og bosteder.

Det er vores skon, at nedskaringen pa bostederne er starkt medvirkende til, at kontraktholdernes
udfordringer er sa massive, at personalet presses til det yderste.

Dialogmader med de politiske udvalg
Handicapradet har hvert ar mindst et dialogmgde med alle de politiske udvalg i kommunen undtaget
gkonomiudvalget. |1 2019 dog undtaget erhvervs- og arbejdsmarkedsudvalget og kultur- og fritidsudvalget.

Det er en vigtig brik i radets virke. Pa dialogmgderne drgftes alle de temaer, som handicapradet @nsker pa
dagsordenen. Det er positivt, at der pa denne made lyttes til de historier, som repraesentanter fra
handicaporganisationerne prassenterer. Politikernes baggrundsviden bliver pa denne made mere
nuanceret, for de traffer beslutninger i radssalen.

Handicaprade har droftet, at det kunne vaere gnskeligt, at der ogsa indferes dialogmegder med
gkonomiudvalget og den gverste kommunale ledelse, herunder borgmester og kommunaldirekter. Dette
gnske fremsatte handicapradet i 2018, men gnsket er ikke imgdekommet.

Inddragelse som part

Handicapradet har tidligere fremfart, at det vil vaere et laft for arbejdet for de svageste borgergrupper,
at handicapradets medlemmer inddrages som direkte part i store projekter fra start. Dette mal tilgodeses
i tilfredsstillende grad.

Det kan naevnes, at repraesentanter for radet har deltaget i folgende projekter og udvalg og rad:

e Udvikling af Grenaa Midt
e Folgegruppe for projekt vedr. motion og idraetsaktiviteter for voksne handicappede
e Medlemskab i Det kommunale kollektive trafikrad



e Medlemskab i Det kommunale beskaftigelsesrad, NBR

e Medlem i nyt tilgaengelighedsudvalg for letbanen pa Djursland og pa Odder-banen
o Styregruppe i folkeskolen vedr. inklusion og specialundervisning

e Styregruppe for demenspolitik

e Styregruppe for psykiatripolitik.

Handicapradet har i 2019 deltaget med en reprasentant (karestolsbruger) i en fokusgruppe ved Midttrafik
og Aarhus Letbane. Fokusgruppen har til formal at bidrage til arbejdet med at teste og vurdere mulige
lgsninger i forhold til udfordringerne med tilgaengelighed ved af- og pastigning pa straekningerne til Odder
og Grenaa. Fokusgruppen har bl.a. deltaget i en testkarsel pa straskningen fra Odder mod Aarhus, hvor det
stod klart, at problemet er ganske omfattende - og ikke mindre pa Grenaabanen. Der er udarbejdet et
katalog med mulige lgsninger, og fokusgruppen folger valget af lasningsmodeller.

Radets repraesentant i NBR deltager i draftelser pa beskaeftigelsesomradet, hvor NBR radgiver erhvervs- og
arbejdsmarkedsudvalget.

| det kollektive trafikrad er drgftet de store besparelser, som Region Midt har besluttet og som rammer
busruter pa Djursland saerlig hardt. Den kommende plan for kollektiv trafik pa Djursland har vaeret til
hering og er vedtaget politisk. Der er i stor grad lyttet til radets anbefalinger.

Inddragelsen tilgodeser i stor grad de synspunkter og de hensyn, som er relevant for den malgruppe,
handicapradet reprasenterer.

Handicapradet har bl.a. papeget, at de kommende busplaner giver kommunen store udfordringer med
sammenhaengskraften i kommunen. Det er besvaerligt for borgere i vest at komme til Grenaa med offentlig
trafik.

Handicapradet har falgende kommentar i forbindelse med styregruppen vedr. specialundervisning og
inklusion:

Radet folger udviklingen pa hele skoleomradet sa taet som muligt og har sarlig fokus pa alle elevers
sociale-, trivselsmaessige- og laeringsbehov.

Det brede specialundervisningsomrade er en integreret del af almenskolen i kommunen. Den brede tilgang
har sine udfordringer. Farst og fremmest har alle a@ndringer inden for skoleomradet altid en effekt i
forhold til specialundervisningsomradet. Radet folger derfor med stor bekymring folgerne af de
omfattende nedskaeringer, der har vaeret de sidste ar. Almenskolen er fadeskoler for specialindsatser. Nar
vilkar forringes i almenskolen, kan det altid aflaeses hos den svageste elevgruppes trivsel og laering.

Handicapradet bidrog ud fra dette syn til arbejdet i styregruppen. Besparelseskravene, der & bag dette
tiltag kan efter radets mening ikke ske ved at lukke pladser, men alene ved at mindske behovet for
specialundervisningspladser.

Vores skgn pa resurseudfordringerne er, at de samlede udgifter til specialundervisningsomradet pa sigt
ikke kan reduceres, sa laenge der er elever pa almenomradet, der ikke trives og ikke tilgodeses
laeringsmaessigt.

Handicapradet ansker fortsat, at indsatsen pa inklusions -og tidlig indsats omradet bliver bedre belyst, sa
bedst mulig praksis tydeliggares og implementeres bredt pa alle skoler.

Handicapradets gnsker fortsat at vaere reprassenteret i fremtidige styregrupper pa skoleomradet.



Handicapprisen 2019
Mange har fortjent et skulderklap for den store indsats, de yder til gavn for malgruppen.

Der var kun fa indstillede igen i ar. Det er en negativ udvikling, og det overvejes, at presseomtalen skal
vaere mere udferlig naeste ar.

Det er besluttet, at der fremover skal arrangeres faelles prisoverrakkelse for i alt 8 priser, herunder
frivilligprisen, kultur- og idraetspriser og handicapprisen. Eventen afholdes i Astruphallen den 31. januar
2020. Det offentliggeres forst pa dagen, hvem der er prisvinder. De indstillede inviteres og far overrakt
blomster.

Tilgaengelighedspuljen

De mange ansggninger til puljen dokumenterer, at der er stort behov for at forbedre tilgaengeligheden i
Norddjurs Kommune, savel tilgangelighed til naturen som til offentlige- og private bygninger. Ikke alle
ansggninger kan tilgodeses, og det har vaeret nedvendigt at pointere. Tilgaengelighedspuljens starrelse
medfarer, at de tilgodesete projekter kun kan fa et tilskud til en starre anlaegsudgift. Der er derfor tale
om hjaelp til selvhjaelp. En opfslgning pa projekterne viser, at naesten alle projekter gennemfgres med
stor egenfinansiering. Handicaptoiletter, teleslynger og niveaufri adgangsforhold til forsamlingshuse
daekker hovedparten af ansggninger.

Det anbefales, at puljen ogsa budgetlaegges fremover. Handicapradet gnsker en tilbagemelding fra alle
tilgodesete projekter, om de tildelte midler anvendes, og der er gnske om at bese nogle af de starste
projekter.

Temaer i neermeste fremtid

Pa handicapradets stop-op-dag i januar forsgges en prioritering af indsatsomraderne fremover. Der er
mange ensker, og ikke alt kan tilgodeses i 2020.

Flere temaer kunne ikke nas i 2019, sa det forventes, at fglgende temaer prioriteres hgjt i 2020:

e Orientering om det sakaldte KLAP projekt. Herunder job, beskaeftigelse og uddannelse
e Voksen-handicappedes fritidstilbud og motion.

e Sociale relationer-ensomhed-fallesskab

e Besgg pa kommunale institutioner

e Vaergemal fordele/ulemper

e Besag af borgerradgiver

o Dialog med borgmester og kommunaldirekter

e Handlinger, der omsaetter kvalitetsstandarder

¢ Handleplan for pargrendepolitikken.

¢ Handleplan for handicappolitikken.

Afrunding

Handicapradet arbejder intenst pa at radgive kommunalbestyrelsen sa konkret og kvalitativt godt som
muligt.

De store besparelser kraever dog stadig stor opmaerksomhed i 2020.



Det anbefales, at:

e Brugergrupper inddrages i udviklingsprojekter sa tidligt som muligt

e Pargrende og frivilliges indsats understattes i udmgntningen af pargrendepolitikken

e Der snarest muligt tilbagefgres midler til voksen-handicapomradet

¢ Handicappede sikres motion og et sundt liv pa bostederne

o Kommunen overvejer samarbejde med God Adgang

e Der udarbejdes handleplaner for handicap- og pararendepolitikkerne - herunder malbare mal med

kort tidshorisont.
Det er positivt, at handicapradet og dets virke er beskrevet grundigt pa kommunens hjemmeside.

Handicapradets mal er at bidrage til, at borgere med handicap har et godt liv i Norddjurs Kommune, og at
malgruppen har mulighed for at deltage aktivt i det sociale liv og tilbydes kultur- og idraetsaktiviteter pa
lige fod med andre borgere.

Handicapradet giver udtryk for, at der i forvaltningerne er stor velvilje til at informere radets medlemmer
med baggrundsmateriale, statistikker mm.

Handicapradet takker for et godt og udbytterig samarbejde i 2019.



